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Apresentacao

Este documento apresenta, de forma sintética, as principais atividades desenvolvidas pela Secretaria
Municipal de Planejamento e Gestdo Urbana (SEPLAN) nos meses de novembro e dezembro de 2013,
organizadas nos seguintes capitulos:

INOVACOES:

Este capitulo apresenta as novidades implementadas no periodo, como projetos, procedimentos,
ferramentas de gestéo, entre outros.

LEGISLAGAO:
Capitulo que apresenta as propostas de regulamentacdes e revis@es de legislacao elaboradas.

ESTUDOS URBANISTICOS
Neste capitulo estdo apresentados os estudos relativos ao planejamento urbano de Lauro de Freitas.

REUNIOES ESTRATEGICAS
Este capitulo apresenta as reunides estratégicas que tiveram a participagéo de representantes da Seplan.

SEPLAN EM DADOS:
Capitulo destinado a apresentacdo dos dados relativos a producdo da Seplan, bem como das despesas do
orgdo, acompanhados de breve analise.
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InovacgOes

FICHA DE ANALISE ELETRONICA

Ferramenta integrante do Sistema de Gestao Urbana que visa dar mais celeridade a analise de processos
de construcdo e conseqiientemente uma resposta mais rapida ao cidadéo.

Todos os dados utilizados na analise de solicitacdes de licenga para construgdo sdo registrados no
sistema, permitindo a emissdo automatizada dos alvards concedidos, propiciando maior controle dos
documentos expedidos e evitando erros de digitagéo.
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Figura 1 - Ficha de Analise de Empreendimento.

NOTA TECNICA

A nota técnica que antes era feita por digitacdo em um documento Word, passou a ser emitida através de
um formulario onde cada pendéncia estd acompanhada, obrigatoriamente, com a base legal que justifica
a solicitacdo. Este procedimento faz parte da politica de transparéncia adotada pela atual gestao.
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Figura 2 - Formulario de Nota Técnica.

CADASTRO MULTIFINALITARIO/EQUIPAMENTOS PUBLICOS

E uma ferramenta para registro dos elementos espaciais que representam a estrutura urbana do
municipio de Lauro de Freitas, a partir de uma base cartografica bem definida que Ihe confere agilidade
e diversidade no fornecimento de dados para atender diferentes func¢des, inclusive a de planejamento
urbano.

Ainda em desenvolvimento, o Cadastro Multifinalitario na sua totalidade possui informacdes relativas
aos parcelamentos do solo, areas publicas, construcgdes licenciadas, atividades econémicas, inscri¢bes
imobiliarias e equipamentos publicos.
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Em dezembro, a Seplan disponibilizou no seu site 0 acesso a localizacdo de 24 (vinte e quatro) 6rgéos
publicos, 6 (seis) unidades de assisténcia social, 19 (dezenove) equipamentos esportivos, 82 (oitenta e
duas) escolas e 16 (dezesseis) unidades de salde ja& mapeados. Em uma segunda etapa, sera
disponibilizada a localizacdo dos pontos de 6nibus e pontos turisticos do municipio.

© s - Gange a1 T — ———-s TE. TR —

[ seplan.laurodefreitas.ba.gov.br/mapa/mapa.php
STy

Figura 3 - Mapeamento de Equipamentos Publicos.

BIBLIOTECA SEPLAN

Como parte do programa de Valorizacdo do Servidor e com a idéia de oferecer e conscientizar os
funcionarios da importancia da leitura para a obtencao de informacéo, a secretaria implantou no més de
dezembro a Biblioteca Seplan.

0 acervo foi composto por exemplares doados pelos funcionarios do érgao.

Sao obras literarias, como romances, nao-ficgcdo, auto-ajuda, entre outros, abrangendo diversos tipos de
assunto. O funcionario se cadastra, escolhe a opgédo e tem o prazo de quinze dias para devolucao,
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podendo renovar o empréstimo, caso o tempo ndo seja suficiente.Os livros doados foram catalogados e a
lista disponibilizada aos funcionarios no Portal Seplan.

GALPAO LEGAL

Acdo integrada entre a Seplan e Sesp, que tem como objetivo verificar a regularidade dos galpdes
construidos no municipio.

Na primeira edicdo do projeto, realizada no Loteamento Portal Norte, foram notificados 53 galpdes para
apresentarem na Central de Atendimento da SEPLAN, entre os dias 16 a 18 de dezembro, em horéario
diferenciado, os documentos que comprovassem a regularidade da atividade, publicidade e da
construcdo do imovel.

Compareceram 0s responsaveis por 19 galpdes e apos ser feito o levantamento dos documentos
apresentados, as secretarias envolvidas no projeto definirdo os procedimentos para regularizagédo e
autuacdo daqueles que ndo atenderam a solicitacdo da Prefeitura.

>

GALPAOLEGAL

Figura 4 - Logomarca do Projeto.
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Figura 5 - Acao fiscal do projeto Galpéao Legal.
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Legislacdo

Como resultado dos estudos realizados pela Seplan, foram elaboradas as seguintes propostas para
melhoria da legislacdo urbanistica do municipio:

LEI MUNICIPAL 1.512, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2013

Essa lei foi aprovada pela Camara Municipal de Lauro de Freitas em 10 de dezembro e altera a Lei
Municipal 1.329, de 15 de dezembro de 2008, que estabelece parédmetros para construgdes
verticalizadas no Municipio.
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Figura 6 - Lei Municipal 1.512/2013, publicado em 18 de dezembro de 2013.
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LEI MUNICIPAL 1.511, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2013

Publicada no Diario Oficial em 18 de dezembro, a Lei Municipal 1.511/2013 dispde sobre a
regularizacdo de edificagdes, parcelamentos do solo, atividades e engenhos publicitarios instalados
irregularmente em Lauro de Freitas mediante procedimento especial de analise e pagamento de
contraprestacdo ao municipio.

PREFEITURA DE LAURO DE FREITAS « BA

www.ba.loe.org.br/prefeitura/laurodefreitas
Sexta-feira, 20 de Dezemdro de 2013 - Ediglo n* 1209
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Figura 7 - Lei Municipal 1.511/2013, publicado em 18 de dezembro de 2013.
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DECRETO 3.704, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2013

No dia 19 de dezembro, foi publicado no Diario Oficial do Municipio o Decreto 3704/2013 que dispfe
sobre os procedimentos para a formalizacao, instrucdo e tramitacdo das solicitacdes de Licenciamento
de Obras no Municipio de Lauro de Freitas.

O decreto tem o propésito de garantir a transparéncia e isonomia do procedimento de licenciamento de
obras que inclui: licenca para construcao; modificacao de projeto; ampliacdo e reforma; muro divisério e
de contencdo; obras em logradouro publico; demoli¢do; habite-se; além de renovacdo de alvara de
construgéo.

PREFEITURA DE LAURO DE FREITAS « BA
www.ba.ioe.org.briprefeitura/laurodefreitas
Quinta-feira, 19 de Dezembro de 2013 « Edigdo n* 1206
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Figura 8 - Decreto 3.704/2013, publicado em 19 de dezembro de 2013.
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EDITAL 001/2013

No intuito de cumprir as determinacBes previstas na Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteracdes, e
também na Lei Municipal n® 1.323/2008, foi publicado no Diério Oficial do dia 23 de dezembro, o Edital
001/2013 que torna publico o cadastramento de empresas especializadas em publicidade e engenhos
de sua propriedade (outdoor, painel publicitario autoportante permanente, entre outros), licenciados no
municipio.

PREFEITURA DE LAURO DE FREITAS - BA
www.ba.ioe.org.br/prefeitura/laurodefreitas
Quinta-feira, 19 de Dezembro de 2013 « Ediglo n" 1206
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Figura 9 - Edital 001/2013, publicado em 23 de dezembro de 2013.
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Estudos Urbanisticos

Dando continuidade ao processo de revisao da legislacdo urbanistica de Lauro de Freitas, as seguintes

propostas foram elaboradas:

DIVISAO DE BAIRROS

Em parceria com a Comissao de Delimitacdo de Bairros, composta pela Sefaz, Segov, Embasa e Coelba, a
Seplan iniciou um estudo para identificacdo dos logradouros oficiais de cada bairro proposto para o
municipio. Como resultado, foram confeccionados 18 mapas tematicos (um para cada bairro) e o
georreferenciamento dos logradouros que nédo estavam mapeados na base utilizada pela Secretaria.

A partir do material produzido foi elaborada uma proposta para delimitacdo de bairros no Municipio de
Lauro de Freitas e encaminhado a Segov para conhecimento e posterior aprovacdo do Poder Legislativo.

Figura 10 - Delimitacgao de Bairros.
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REVEILLON DE VILAS DO ATLANTICO

Atendendo a solicitacdo da Salva, a PMLF mobilizou as secretarias visando ordenar a festa de réveillon
do Loteamento Vilas do Atlantico. A proposta elaborada contempla opcfes de estacionamento,
disposic¢do dos ambulantes, sanitarios quimicos, posto de apoio da PM e posto de informagdes da PMLF,

§

POLIGONSL AEVELLON VLS 0O ST MVT00
POSTO Ca oI VLTI

vamma0s PoCcs VLTI

LA PRALL 04 GAVEA

AINTANO FUBICO MBSCULNO

lliD
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E

PRORRRR m
8
i

LAYOUT DOS EQUIPAMENTOS
Bl & s

Figura 11 - Layout do Reveillon em Vilas do Atlantico.

ORLA DE LAURO DE FREITAS

Com o proposito de confrontar a planta do loteamento aprovado com a ocupacao real, de forma a
subsidiar o projeto de requalificacdo da Orla Maritima de Lauro de Freitas, a Seplan realizou o
levantamento topografico dos imoveis localizados na Orla. Inicialmente, foram cadastrados 43 imoéveis
ao longo da orla no trecho compreendido do Kartédromo até Loteamento Praia de Ipitanga, totalizando
aproximadamente 1 km percorrido.

Em continuidade ao estudo, seréa realizado o levantamento topogréafico dos iméveis da orla pertencentes
ao Loteamento Vilas do Atlantico, devendo partir, em seguida a orla de Buraquinho.
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Figura 12 - Levantamento Topografico — Loteamento Ipitanga
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Reunides Estratégicas

As seguintes reunifes estratégicas foram realizadas nos meses de novembro e dezembro:

PLANOS MUNICIPAIS

Reunido convocada pelo Ministério Publico como objetivo de prestar esclarecimentos quanto aos Planos
Municipais de Residuos Solidos, Saneamento e Esgotamento Sanitario.

LOTEAMENTO PICUAIA

Reunido entre a Seplan e o Cadastro Imobiliario da Sefaz para pesquisas quanto a titularidade e situacédo
do IPTU de algumas areas do Loteamento Picuaia.

MINHA CASA MINHA VIDA/SERTENGE

Reunido entre a Seplan, Semasci e o engenheiro responsavel pela obra do empreendimento Minha Casa
Minha Vida Brisas de Itinga para discutir sobre acessibilidade nas areas comuns do projeto, em
atendimento a uma demanda do Conselho Municipal de Habitac&o.

LAVAGEM DE ITINGA

Reunido realizada entre as secretarias envolvidas no planejamento da Lavagem de Itinga para
apresentacdo das demandas, viabilizando assim a festa de maneira organizada e eficiente. A Seplan
apresentou o layout do evento, incluindo todos os percursos, pontos de apoio e local para ambulantes.

FRUTEIROS DE VILAS DO ATLANTICO

Reunido entre a Seplan e os fruteiros de Vilas do Atlantico instalados na praca do Parque Ecologico para
instrui-los quanto a sua realocagdo fisica (terreno publico onde funciona a Coopeva, em Vilas do
Atlantico), quanto ao procedimento de autorizacdo especial de funcionamento e quanto a assinatura do
Termo de Compromisso.
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Figura 13 - Proposta aprovada para realocacao das barracas de frutas de Vilas do Atlantico.

CONSELHO MUNICIPAL DE HABITACAOQ

Nesse periodo foram realizadas trés reuniées com o Conselho Municipal de Habitagcdo. Em duas delas,
esteve presente o Sr° Welliington Caldas, representante da Caixa Econdmica Federal no municipio de
Lauro de Freitas, que auxiliou na conferéncia dos documentos do CMH necessarios para assinatura do
Termo de Adesd@o do municipio ao SNHIS — Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social, e ficou
responsavel por protocolar a entrega.

Além de sanar as pendéncias relativas ao SNIHS, o CMH estabeleceu os critérios definitivos do programa

Minha Casa Minha Vida e apresentou os projetos do Centro Comercial para o Residencial D. Lindu e
Adélia Franco, elaborados pela Seplan.
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SEPLAN em Dados

LICENCIAMENTO DE CONSTRUCAO

Processos Analisados

120

100

80

60

AN |I L.

jan fev mar abr | maio | jun jul ago set out nov dez
m Construgdo (*) | 28 55 70 48 63 65 68 94 86 19 45 45
¥ Reparos Gerais | 0 3 3 1 2 1 3 1 5 3 5 8
1 Habite-se 2 14 12 8 16 5 19 27 58 11 36 30
® Muro 2 0 2 1 3 3 1 1 4 2
H Terraplenagem 0 0 0 0 0 0 0 0 0
' Demolicao 1 0 1 1 3 4 3 3 2 2
1 Outros (**) 15 22 4 47 45 70 98 53 10 4 16 23

Grafico 1 - Quantidade de processos de licenciamento de empreendimento analisados no periodo.
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Alvaras Concedidos

16
14
12
10
8
6
.
; luale J oI
0 I | I [ |
jan fev mar abr | maio | jun jul ago set out nov dez
m Construgdo (*) 0 1 2 3 3 4 7 15 9 7 6 14
B Reparos Gerais 0 0 5 0 1 0 0 2 4 3 5 7
I Habite-se 0 1 0 2 1 0 3 5 12 2 5 3
® Muro 0 1 2 1 1 2 0 2 0 1 1 0
m Terraplenagem| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Demoligéo 0 0 1 1 0 1 0 2 1 2 0 1
m Outros (**) 0 0 0 2 1 0 1 3 1 3 2 3

Gréfico 2 - Quantidade de alvaras de licenga de empreendimento concedidos no periodo.

(*) - estdo incluidos os processos de novos empreendimentos, modificacdes de projetos licenciados, ampliagdes e reformas.
(**) - estdo incluidos os processos de revisdo de alvara, renovagédo de alvara e transferéncia de alvara.

AUTORIZACAO PARA ATIVIDADE ECONOMICA

900
800
700
600
500
400
300
200
100

jan | fev | mar | abr |maio| jun | jul | ago | set | out | nov | dez
u Viabilidade 796 | 560 | 506 | 421 | 554 | 365 | 400 | 430 | 424 | 444 | 298 | 315
m Alvara de Funcionamento | 140 | 496 | 496 | 411|374 | 121 | 195|477 141|229 | 53 | 40
= Empreendedor individual| 0 | 33| 9 |27 | 23| 3 | 6 | 5 |21 |12 | 9 |13

Grafico 3 - Quantidade de solicitacdes relacionadas a atividade econdmica concedidas no periodo.

(*) - O alvara de funcionamento é concedido pela Sefaz, cabendo & Seplan apenas conferir a solicitagdo com a viabilidade
concedida e liberar no Regin (Sistema da Junta Comercial da Bahia)
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A reducdo da quantidade de alvaras de funcionamento analisados foi decorrente da mudanca do fluxo do
Regin.

PARCELAMENTO DO SOLO / CONSULTA DE AREA

Processos analisados
80
70
60
50
40
30
20

I | T |

jan | fev | mar | abr |maio| jun | jul | ago | set | out | nov | dez
= Amembramento 0 3 4 0 5 7 2 3 2 0 2 2
u Desmembramento| 0 3 4 0 4 8 1 3 0 0 0 2
m Consulta de Area 0 16 68 22 34 8 4 13 41 28 29 20

Gréfico 4 - Quantidade de processos de parcelamento do solo e solicita¢des de consultas de area,
demandados por processos de requerentes externos.

Consultas de Areas 0 1 13 22 29 23 23 32 18 33 15 21
Mapas Tematicos Elaborados 0 2 9 4 10 10 2 3 2 0 7 7
Processos de Desapropriagdo 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 1 1
Topografia/Cadastro 0 3 6 4 6 1 0 4 3 0 2 3

Tabela 1 - Servigos demandados dos diversos 6rgaos municipais.

(*) Os dados apresentados na Tabela 1 referem-se a solicitacfes feitas pelas estruturas internas da
Prefeitura (Secretarias, Superintendéncias, Gabinete do Prefeito).
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MAPAS TEMATICOS ELABORADOS
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Figura 15 - Limite Oficial Lauro de Freitas — Marco da entrada da cidade.
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Figura 17 - Limite Oficial Lauro de Freitas — Marisol.
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Figura 19 - Limite Oficial Lauro de Freitas - Restaurante Popular.
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Figura 20 - Poligonal aproximada — Azuladinha Ind. E Comércio Ltda.
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Figura 21 - Levantamento Topografico — Loteamento Ipitanga.

Pagina 24



[ L

B wrmestscoiommamscomans comomarimssmsnce PLANTA DE LOCALIZAGAO DE IMOVEL
EMur-o«:?l:«zw:.o’rm<mw:ﬂnmu’;‘:a‘om,m |mt~ e
= il -
PN D ALBUGUERGUE MELLO I a l 7% seria013

Figura 22 — Planta de localizacdo de imével — Loteamento Diamante.
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Figura 23 — Sobreposicao Poligonal da area 06 da Conder.
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Figura 24 — Sobreposicéo Poligonal Conder Area 05.
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Figura 25 - Poligonal da Fazenda Tarzan.
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Figura 26 — Mapeamento de area— Programa Saude da Familia.

EVENTO E PUBLICIDADE

Autorizagdes e Alvaras Concedidos
45
40
35
30
25
20
15
10
: dada
0 jan | fev | mar | abr | maio| jun | jul | ago | set | out | nov | dez

Eventos 9 8 4 11 12 14 9 20 19 18 15 18
H Publicidade | 30 19 7 15 31 6 30 | 21 33 | 39 31 | 27

Gréfico 5 - Quantidade de autorizagfes para evento e licengas para exibi¢ao de publicidade concedidos no
periodo.
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CONDOMINIO LEGAL

Realizada no Condominio Parque dos Coqueiros, a 62 edi¢cdo do projeto Condominio Legal aconteceu nos

dias 29 e 30 de novembro.

Junho Julho Agosto Setembro Outubro  Novembro
Atendimentos SEPLAN 19 73 34 25 43 5
Atendimentos SEMARH 3 6 032 3
Atendimentos SEFAZ 6 (@) 138 15 3
Processos Abertos 2 18 12010 2

Tabela 2 - Atendimentos realizados no Condominio Legal.

(*) No més de agosto ndo houve registro da quantidade de atendimentos realizados pela SEFAZ.

Em dezembro ndo houve o Condominio Legal, em funcdo do periodo de festas de fim de ano.

QUADRO DE COLABORADORES

Quantidade por Categoria

30
25
20
15
10
5
0 — .
jan | fev | mar | abr |maio| jun | jul | ago | set | out | nov | dez
| Servidor 4 7 8 7 6 6 6 6 6 6 9 9
= Comissionado| 13 | 12 | 13 | 13 | 18 | 18 | 18 | 18 | 18 | 18 | 18 | 16
mCT 26 | 24 | 27 | 27 | 21|20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 21 | 19

Grafico 6- Quantidade de colaboradores por categoria.
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Valor por Categoria
R$80000,000
R$70000,000
R$60000,000
£ R$50000,000
z
o
'g R$40000,000
2
F R$30000,000
R$20000,000
R$10000,000
R$,000 = - - B
jan fev mar abr maio jun jul ago set out nov dez
m Servidor R$,000 R$,000 R$12206,8 | R$130120 | R$137248 | R$123414 | R$1234144 | 1234144 1234144 1234144 | R$1760550 | R$17734,92
Comissionado | R$12621,88 | R$225989 | R$353710 | R$422474 | R$435655 | R$400757 | R$4007542 | 4007572 4059954 392807 R$40851,92 | R$ 38546,35
BCT R$1772492 | R$63030,5 | R$63662,1 | R$697629 | R$668206 | R$59904,1 | R$59107,29 | 5651298 58983,18 6253525 |R$6305351 | R$53912,30

Grafico 7 - Valor da Folha de Pagamento por categoria.

Em atendimento a Lei Municipal 1.491/2013, no més de maio houve reajuste salarial o que acarretou o
aumento na Folha de Pagamento.

CUSTO MENSAL DA SECRETARIA

Custo operacional

R$9000,000

R$8000,000

R$7000,000

R$6000,000

R$5000,000

R$4000,000

R$3000,000

R$2000,000

R$1000,000

R$,000 s B B B
jan fev mar abr maio jun jul agos set out nov

® Material R$1350,000 | R$1346,98000 | R$1500,7000 |R$2454,32000 | R$3467,01000 | R$ 1164,98000 | R$ 64218000 | R$987,38000 | R$792,5000 |R$ 177236000
m Gasolina R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000
u Aluguel R$8566,42000 | R$ 8566,42000 | R$ 8566,42000 | R$ 8566,42000 | R$ 8566,42000 | R$ 8566,42000 | R$ 8566,42000 856642 856642 856642 8566,42
m Energia R$2626,75000 | R$ 3032,96000 | R$ 2936,12000 | R$ 2905,68000 | R$ 2067,84000 | R$ 1846,12000 | R$ 1923,44000 223418
m Telefone Fixo | R$ 1606,54000 | R$1520,21000 | R$1490,5000 |R$1850,61000 | R$ 1487,67000 | R$ 1614,13000 | R$ 1459,38000 20076 R$1746,91000 | R$ 1833,09000 191175
m Celular R$310,3000 | R$133,66000 | R$13358000 | R$203,09000 | R$472,74000 | R$516,16000 | R$ 46336000 48981 R$591,03000 | R$536,24000

Agua R$1220,06000 | R$ 1302,62000 | R$ 1730,92000 | R$ 1715,28000 | R$ 2011,43000 | R$ 1978,36000 | R$ 2217,72000 159692 R$1020,2000 | R$2582,78000

Embratel R$,000 R$ 231,45000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 R$,000 0
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Gréfico 8 - Valor gasto com custo operacional.




Despesa Até Set/2013 ‘ Outubro Até Out/2013 Média Mensal

Material R$ 13.706,05 R$1.772,36 R$ 15.478,41 R$ 1.547,84
Aluguel R$ 77.097,78 R$ 8.566,42 R$ 85.664,20 R$ 8.566,42
Energia = = = -
Telefone fixo R$ 14.765,55 R$1.833,09 R$16.598,64 R$ 1.659,86
Celular R$ 3.313,73 R$536,24  R$3.849,97 R$ 384,99
Agua R$ 14.793,51 R$2.582,78 R$17.376,29 R$ 1.737,62
Folha de pagamento R$921.04952 R$114.157,39 R$1.035.206,91 R$ 103.520,69
Total R$1.044.726,14 R$129.448,28 R$1.174174,42 R$117.417,44

Tabela 3 - Total do custo operacional.

Até o fechamento deste relatério, a Secad ndo havia informado todos os valores referentes ao custo
operacional da Seplan em novembro e dezembro.

ATENDIMENTO AO PUBLICO

Atendimento ao publico

1600
1400
1200
1000
800
600

400
200

0 - "
jan | fev | mar | abr |maio| jun | jul | ago | set | out | nov | dez
B Pessoas atendidas 0 | 503|507 (10401219 864 | 732 |1138(1101|1357|1148| 831

Processos abertos 0 0 |115| 83 | 92 116 | 201 | 232|171
B Cadastros no sistema (*)| 0 0 |137(30 | 75| 7 | 22|24 | 0 0 0 0

o
o

Grafico 9 - NUmeros registrados na Central de Atendimento da Seplan.

(*) — Os cadastros sdo feitos apenas na primeira vez que a pessoa comparece a Central de Atendimento,
com vistas a insercdo na mala direta do Prefeito, por este motivo a quantidade de cadastrados no més de
implantacdo do procedimento (marco) é bem maior. Com a utilizacdo do Sistema de Gestdo Urbana, a
partir de setembro a Central de Atendimento deixou de usar o cadastro, tendo em vista que o préprio
sistema ja faz esse controle a partir da abertura de processo.
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Pesquisa de Satisfacéo do Cliente

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% e .
mar | abr |maio| jun | jul | ago | set | out | nov | dez
m Cordialidade 100%| 90% [100% |100%|100% | 89% |100%| 83% | 93% |100%
Agilidade 98% | 93% |100%| 99% | 90% | 89% | 89% | 71% | 93% |100%
W Estrutura fisica 100%| 96% | 99% [100%|100%| 90% | 89% | 83% | 98% |100%
m Conhecimento 98% | 96% |100%|100%| 99% | 76% |100% | 83% | 90% |100%
m Clareza nas informagdes |100%| 97% [100%|100%| 98% | 89% | 77% | 71% | 90% |100%

Gréfico 10 - Resultado da Pesquisa de Satisfacédo do Cliente.

CENTRAL DE RELACIONAMENTO ESTRATEGICO

Atendimentos a Vereadores
25
21
20
15
10
5 I .
o . - . l
Alexandre Decinho Gilmar Mateus Junior Lula Fausto  Mirela
Marques Oliveira Reis Neves Augusta Maciel ~ Franco Macedo

Grafico 11 - Atendimentos feitos pela Central de Relacionamento aos Vereadores, no periodo de janeiro a
dezembro.
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Vereador
Edilson Ferreira
Naide Brito
Wagner Batista

Lula Maciel

Alexandre Marques

Junior Neves

Fausto Franco

Edilson Ferreira

Rosenaide Brito

Lula Maciel

Lula Maciel

Manoel Carlos

Edilson Ferreira

Lula Maciel

Fausto Franco

Lula Maciel

Lula Maciel

Fausto Franco

Lula Maciel
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Assunto

Projeto Cidade Bicicleta

Convocacéo da 52 Conferéncia Nacional das Cidades

Consulta acerca do quadro de funcionéario da SEPLAN

Construcéo de passarela para pedestres, na rua José Ernesto dos Santos

Informagdes sobre os bens imdveis que pertencem ao Municipio

Construgédo de rampa de acessibilidade na &rea interna do cemitério de

Portéo

Disponibilizar area para campo de futebol na regido do Caji

Criagdo de Assisténcia técnica publica no municipio

Informagdes quanto aprevisdo de acBes efetivas no sentido de
implementar um programa de regularizacdo fundiéria
Criagdo de um estudo e cadastro de todos os trabalhadores ocupantes de

areas publicas

Providéncias no sentido de criar um TAC mantendo todos os atuais

barraqueiros até que sejam definidos projetos

Tornar de interesse publico a &rea e galpdes abandonados do antigo
alambique, na Chécara Taiti, Parque Sdo Paulo,para instalacdo do

Restaurante Popular de Itinga.

Instalagdo de totens em vias publicas, com capacidade de informar em
tempo real o indice de raios ultravioletas, bem como o fator adequado de
protecdo solar, realizar o monitoramento de video e disponibilizar
conexdo wi-fi para acesso a Internet gratuita, além de informar hora e

temperaturalocal.

Enviar a Casa legislativa o projeto de Lei instituindo o Fundo Municipal
de Contrapartidas Sociais oriundas de todos os empreendimentos,
comerciais, industriais e residenciais, neste municipio.

Informagdes acerca de uma empresa/fabrica radicada préximo ao posto
de combustiveis, em frente ao HiperBompreco, neste municipio, bem
como, relatério dos 6rgéos fiscalizadores, neste municipio.

Requer copia dos processos de construgéo, licencas ambientais e alvaras
de liberacdo das Lojas Marisa e a Indiana Veiculos instaladas neste

Municipio.

Requer providéncias no sentido de fazer atuacdo junto ao Governo do
Estado para implantacdo do projeto urbanistico na comunidade de

Marisol | e 1l na Praia de Ipitanga.

Requer que seja retomado o empreendimento Popular Habitacional na

regido da Lagoa dos Patos.

Requer providéncias no sentido de normatizar o uso dos equipamentos,
espacos e prédios publicos para a utilizacdo da comunidade

Tabela 4 - Indicagdes dos Vereadores encaminhadas a Seplan.

Servico Solicitado

Autorizacdo para evento

Acompanhamento de Processo

Informacdes

Total

Quantidade
27
35
9
71

%
38
49
13
100

Tabela 5 - Atendimento a Vereadores por tipo de servigo.

Data
Chegada

28/03/2013
19/03/2013
10/05/2013
22/04/2013
28/03/1013

26/06/2013

29/05/2013
28/08/2013

28/08/2013

22/08/2013

22/10/2013

21/10/2013

22/10/2013

22/10/2013

22/10/2013

12/11/2013

12/11/2013

12/11/2013

05/12/2013

Data
Resposta

11/04/2013
26/03/2013
27/05/2013
10/05/2013
02/04/2013

18/07/2013

15/07/2013
30/08/2013

11/09/2013

07/10/2013

07/10/2013

07/10/2013

07/11/2013

07/10/2013

25/10/2013

18/11/2013

14/11/2013

18/11/2013

09/12/2013



COMUNICACAO INTERNA

Com a colaboragdo do DECOM, foram publicadas 9edic¢des do Informe Seplan no periodo:
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PREFEITURA NONICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Cuidando da deare

Secretaria de Planejamento
e Gestao Urbana

Lauro de Freitas, 01 de novembeo de 2013 Aro |, Ediglo 34
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3 mondores 0o Condomink Jarim dos Paasaros, na Estrads 0o Coco estfo tendo 3 opor
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Figura 27 - Edic¢édo 34 do Informe Seplan.




PREFEITYRA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Cusduado & Gent

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitas, 09 de novembro de 2013

CHACARA TAHITI: PREFEITURA ENTREGA TERMOS DE CONCESSAO
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™3lz 0 MUNKCIDIO Onde Mora.
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PRESEITURA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Casdeado 4 Gente

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitas, 14 de novembro de 2013 Ano |, Ediglio 35

SEPLAN IMPLANTA A FICHA DE ANALISE ELETRONICA

ando s = mma ;80 do tempo de 0 o
caalo, 3 e Gestio Urdana impiantou, nests
m(m.munmoosmu&domtaoux-m
Amnmmumumuum
mamammw regizrados no sistema, permiEndo 3
3 partr de G300s reglsrados na Ficha de Anal-

se Bletrénica.

© novo procediments visa maior Conrole dos JOCUMENtos eXPecios & aind evitars emos de

digtagSo. O proxmo passo serd dEponDEZar © formulano da Ficha de Ansilse para que o pré-~

mwmmmmmmummmm aferaments sers

ClzpondIZacs PN 33 Cutras Que de ansize de proces-

203 Ge L de Meio e e
de Transm, € Orgem Publica (Settop).

umanm«mmmeMomu
eo Ge tomada de decizSo. O sistema

Pagina 35

Aniversariantes do mes

Airton C. Loureiro coc Santoc Ancre Cairec 31va
Omzaterent; de Dedos e Newckocus Cwpwtemavc se Decos o Referdsaes
Antonieta Ofivein 3artana

Cavry! de AlerdTave

, ,
Nocssaaz 0% [ cuenion ——(39)

» Ectabelecimentoc comercialc foram notis. | 163 1711
©300C por % g » Grande Festa de Fortlo

APrefsturs MuniCpal de Luo e Fretas, 373 | 150 94011
WE2 333 secretyniac muNCipals de Paneiamento |, §° Encontro Nordesting de Fuzcas e Camos

(Sezp), vizitou 15 estadbelecimentios Comercias
:coﬂ:;u ~ “3:::: AU Iraugural Creuto oo Saber “"‘“wm?mﬂb
8 pudiciodde, cumpendo az ceterminagles pre- fografiaz. Alem @220, n8o dzpenza 3 compy
wistaz na Lef Municpal n® 1.323/08, que aizple PR3 de um bom Iro pars relaxr.
s0bre 3 comunica; 80 vizual na cidade. Do ool
N3 Sepian © nozz0 desdaue no De-
esmdeecimentcs »uu
de1s =m.u-2 on - e
L - pare ds equipe do Departamento de Gezio
: Urdana, 2enco ums das arquitetss que ezio
" prenmes waetA te eyl St s e e com 3 nova ce
o LAURO DE FREITAS S e Vs e ansize.
) Motigpen Sate b -
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PRESEITYRA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Casdeado & Gente

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitas, 22 de novembro de 2013

musmplon

CENTRAL DE ATENDIMENTO DA SEPLAN CONTINUA A REGISTRAR NUMEROS POSITIVOS

210 oltavo Més seguido o setor de ™Y B e F e Gestio
Urbana registra na de = pelo
orgSo. O3 cidadSos que compareceram & Central de Alendimento a Sepian, durante 03
0mmos meses, e ° da boas 203
servicos No quesito das o ¢rplo 3 =
POr CINCO vezes este ano de 100%, © bom = fol
identficaca na ¢80 do X que ¢ ez meses 100% e em mais duas
nods bem ass0.
O culdado em um para o Que busca seus
mummnmmmwemmm“m
Atusimente 0 setor conts com ce € supenison gradu-
ada em de empresas. Aém dizso, foram com

Atuaimente 3 Central de Alendimento %3z 3 aberturs em média de 160 processos por més. mmmammmm
115 process03, em outubro 3 Seplan ° de 330 abertos. Entre 03 da

atengSo az ¢5 e

Aniversariantes do mes

Airton C. Loursiro doc Santoc
Omzateresto de Dwdos o Metcbocus

Antonieta Ofivein Santana
Cavrel de AlmrImavo

Ancre Cairec 31va
Owpetamavc se Deckos o Referdsaes

.-

Voce sabia?

n-u--u-c-c-

Na Uima lerge-tera (19, @ Prefetiuie Monscoe
:::amma:-umn:

281
» Comirhada de Qungoma

Stural de Savador, 3 jovem univers
taria & amarte de viagens, especil
mente pan LGIMES COM prals, mas
tambem nSo abre mic de um bom
fime em seus momentos Oe lazer.

Quando ests na Central de Atendmento &3

PrOCUN zer sempre Qentil COm S requeren-
%e3, PO sabe Que um bom atendimento nio

A

x- o’o—:cbW.:::n Homenagem 30 Ot caz Balanas, Secut sem prege.

SN0 @ Seter mireten (revintem e Le Municoel 281

o1 2908, gue dapde sctre vieow () o= c30 da Seplan *0oz muURo Ge radaihar atendendd O POk

= \, ) ©o, fco super satizfeld QUande O requeren-

te vem 3¢ 3 Sepian e 33 feilz com © NS0

¥ia - o hema p e Tenho um grande prazer em atu-

mu-“m” _"";:"‘ A ar nests Secretaria onde 3 €G3 G prendo

32", portua.
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PREFEITURA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Casdeado & Gente

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitas, 29 de novembro de 2013

DEFINICAO DOS BAIRROS: SEPLAN DESENVOLVE TRABALHO INEDITO

mmemm»m 3 detnicSo dos baimos de Lawro de

Freitas, d3 e Gestio Urbana (Sepian) ini-
mnwemmome uma
com as Ses das sreas Onicio e im dos baimos) e 3 Ist>-

MMWQM&‘M”MM&W&W
(Segov).

mmmomummummmom
desenvoNido conta com o peia
WWQM(mstmunamumem
38r13, pols Juca N3 resoluglo de AOVIdas que envoivam, por exempio, IPTU ou nias
wnificacas.

Em breve com 3 conciusdo Cos tramites necessarios pars valdacSo da dvisdo dos
baimos da cidade, © municipe serd beneficiado em poder ter 3 certeza do local exato
novas POra cEmizar o rabaiho N3 entrega de Cartas, documentos,

Voce sabia? B

-
comn Legsl

Oz moragores do Condominio Parque dos Co-
Queros, na Extrada do Coco estSo tendo 3 opor-

cominio Legyl, nesty sexta-iainy (29) e 330300

o U com o | » 2® Festval de Ppas - Dia Mundial de Com-
municoio, straves da 62 edg8o @ projeto Con- | Date 3 A

» Reuno do Grupo de Trabaino Cidade Bic-

ovi2

(30). A Inicistha ¢ umo realzacio ds Prefeit- m,mmwgmmam
3 Municpal de Lauro de Freltas (PIMLF) - por a2
:wo-aememeoﬂ i —_ ——
Hiaricos oz Piticos
(Sezp) e Fazency (Sefax). L
~  Emseuss e lazer destna 2u3 aten-
s 80 para oz doiz fihoz & sempre Que possivel
Prem s WA A e ey e ev3 0z jovenz para brincar 13 GrIa. Quan-
LAURO DE FREITAS e Goen tens sy 200re Zud Cor favorta Likane
— & u-r‘onua-\uuew
Ntipen Gabe R L 3 10002 03 tons de axu”.
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PREFEITURA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Casdendo & Gente

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitas, 06 de dezembro de 2013
DECORAGAO DE NATAL: SEPLAN PROMOVE COMPETICAO NATALINA

anco s @ Sepn 3 Secre-
memaaﬂommxmomme

©3 materials utitzacos terSo que ser reciiados.

umumawmwmmumm
Adrana Costa, havers uma por de g
mas e que zerfo ce pand @
brincadera.

mmqm:momo«w-w“e
3 recugSo de cespesas da insttuicio. A primeirs agSo
dar inicio 83 @0 2eplan %ol sugerr que cads

U3 canecs, com 1330 ndo & mals 3 3o ce copos (=] Seae 3 uma pre-
miagio para 3 caneca mals criatva.

iversariantes do més

Aexzandra M. M. de Olveira Franoicoa Daniels P. Rocha
NOTec AZrnaretio Nrescers Owpetamavo de Mot Crpeday
[ 1771 it S g
Coorcene A Cueadve
. .
p— v
Voce sabia? .
e B e o wnm NOZ20 destyque 4 Zemana & um ver-
A Frefetura Muncpal de Laum de Freitss dadeiro Cornga. Nazcide me Sava-
(PMLF) - por meio cdas secretarias de Pansiy- | 0820812 gor, maz mordor de Lauro de Frek
mentd e GestSo Urbana (Sepian) & 3 Servios | » YO0 O3 Perfery 2012 taz & e2ts zempre Glzpozto 3 AuGY
PUiicos (Sezp) - deu Inicio, ez quindeiny S e e B i s Benbl
(%), 8 coerag8o Gapdo Legy, com o atjetvo oe ﬁwmmw €oi0rANdD ZETEM N3 IMpeZ3 & CrpenI>
o Impiantados no munick
0. Aprmein ad 8o Tl reaiza0a ro Loteamen- | 012 ¢80 da Secretaria, Jardeson tmbem s
% Portal Norte Center, onde 40 gaiplies tram | 5 Racrigles par novas vagas do Fronatec © pezzcal na hora de fazer 3 Topograta, em
POEICd0s 3 Comparecem & Sepian par apre- 1382012 Qmpo.
senmrem 0z Sharsz & demals doCUMentos Que
2 perarte 3 F » Festivas das Rores de Holanitra Eie teve papel Ancamentdl ra
99 NUAF, uiando 3 decorar o zetor com em-
. 4 dzze que 3chou 3 cam-
= men‘mwom
PR RA WA BAL CE ——— R Jargezon, que & DY de UM3 menininha de 1
Quulontmrn S s Wt N0 e § meses, I que em ZLas NOMS Vapas

Q0253 meImo € de PEgYr UM PrYA & Jog
Atebol.
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PRESEITURA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Casdeado & Gent

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitaz, 13 de cezemiro de 2013
PREFEITURA LANCA MAPA DE EQUIPAMENTOS PUBLICOS

©om © objetvo de para ¢do a ¢do dos
3EM50% pODICOS, atraves Oe mapa 3 de Lau-
o de Freitas (PMLF), por meio de F e
Gezlo Urdana niciou o oz

Para acessar o sistema, © cidaclo deverd entrar no site G3 Seplan e, através de uma
ferramenta simples, podera a ¢80 ce escolas, de 3300e, qua-
aras esportvas, pragas, 6rpSos pabicos, efc. A e3%3 Gata J3 foram mapeados 24 (vinte
€ quatro) crplos 6 (seis) ce sochyl, 19 equi-
pamentos esportvos, 82 (oltents & duas) excolas ¢ 16 unidades de sadde. Sera disponi-
Bilzado, em uma enps, 3 ¢80 cos pontos de 6nbus, Pontos Lristicos,

Elana ce e Gestio Urbana, -
t3-ze Ge uma ferraments muto simples & que vl permity 30 cidadSo conhecer a cidade
raves de uma visSo 3 cloe, 0 3¢e320 303 senvigos pablicos.

Alniciathva & mals uma aglo de modemizagSo do orglo, que em mencs e um ano J8 Implantou © Sstema de Gestlo Urbana, o Portal da Sepian
€0 3he o orplo D3 gowke).

Aniversariantes do mes

mu—mnuam Franoizoa Dandels P. Rocha
NoTe: AZrwnarefo MNrescers Owpwtemavs e Moyes Capedas
mm&uam

Cooroee A Cueatve

o

- = 'l
Voce sabia? »
» Re por festes devem
Sear loengs na Seplan
Com 3 praxmicade do Révelion, muids pesso-
i e -%ﬂu
comtezta Az re bagut
a3 de eventos [8 Comegaram 3 AVUQY Zuas pu- | 18012 3 24012014
Bicioades em dversos ocyz d cidade, porsm, | » Projew Fenss comAnes dora de SaAVador, Ive COM Que sente-ze rea-
mmnmﬂm?n: 12303 30 zer dezignady pars fazer tradbahos
“21%.rs MunicipS de Lauro de Freiin: (PMLF), por | * OPER580 Caigacas uu:;&smuncemm:
mm"'"“""‘"“" w2 Dlr em oratcy oz ConeCments dQUNGo:
oo o i : — \"‘""'""W“’" | urete s tamagto.

e, que & mSe de Gabriel, & gracusnca em
oy PRmes wAsPA y———~ g C™ e com rmagio em Dese-
U AURG DE FREITAS S e 70 Técnico de Projetos, diz Que seu hotdy
- era mahar e “pegyr” uma prald

Rtrgpen Sumte & L D e A o o P, CI © THO0E com o fiho.
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PREFEITURA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITAS

Casdeado

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

&4 Gente

Lauro de Freitas, 20 de dezembro de 2013

Ao |, Ediglo 41

PREFEITURA PUBLICA DECRETO QUE REGULAMENTA O LICENCIAMENTO DE OBRAS NO MUNICIPIO

gles foram felas com o propésto de dar malor

Algumas medidas como 3 fia de andlize por ordem de ¢80 na Sepian,
= © prazo pars
cbrigatoriedade de colocagio da piaca de ahars na cbra 3gor e3tio reguismentadas NO referido decreto.

m Adriana A. M. O. Ribeiro
Cooromne ko
'
——— ’
Voce sabia? .
» Prefeitura define critérios musiopets pera ade-
380 a0 Misha Casa. Mirda \Wda

de cbras no municipio de Lawro de Frekas

003 22 reguiamentaco araves do Decreto Municpal n® 3.704/2013, putil-
mmmmmmmummunAm
¢80 tem 0 proposito de garantr 3
emumumwmw mlagloccm

POdicO; de-

ampilagio e reforma; muro

moiigio; habite-se; muw«m;m
mmwmnuamumemum (Sepian), Ela-

30 longo @o ano apresentaram

=

© resUtaco espendo. mm.mammmam
P garANtir © CUMPrMEND POF DI G03 ENVOIVICOS”, pontua.

o

fol em 2013 pels

Ge Lauro de Freitas (PMLF), por meio da Seplan e, 30 longo do ano, aigumas adapts-

> © tempo de

na intemet. 3 exigéncia de Informar 3 base legal nas

» Festvy das Fores oe Holamora

2812 2 24012014
» Projet Fenas comAnes

530 dos novos modeios de aharss e
'

Seplan Apresenta

F Ematle Joczion 03
Purtfiondo
Carvaiho, 26 ancs,

mnmm am&uem
de lazer n§

* STC201S, e eetebeiece ciiddios de wegtis- | 2812 acom-

e &5 rocesmo de selecho dou benefciirion o | * REWNS0 83 Comizzlo Ocal do Camaval = T
el e S e Y No Segian 0 n0220 destagque POzz UMD Jt-
Miristido des Cidedes * 81002071, Que Y&z como 9380 Importante na Diviz80 de Licencamento
o 280 (DLC), zetor pea
e e R I
L WMJM‘X"“““
D33 0 Icencamento ce ooraz

o S, e & Lawro de Fretas.

D LAURG DE FREITAS e . e AC zer QuezSONDCY 0Lre ZAd COr fVorky
. Emile Uma POZ3U0 UM Cor

2003z €32 Me 3rd>, pontua.
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PRESEITYRA MUNICIPAL

LAURO

DE FREITA

Cesdeado &di Gente

Secretaria de Planejamento
e Gestéo Urbana

Lauro de Freitas, 27 de dezembro de 2013 Ano |, Ediglo 42
PREFEITURA REALIZA LEVANTAMENTO TOPOGRAFICO DA ORLA DE LAURO DE FREITAS
Prefeiturs Municipal de Lauro de Freitas (PMLF), por meio da Secretaria de

Flaneamento & Gesto Urdana realizou o
oz Imdvels n3 orla, oL Prala e Ipitan-
.0 pela equpe de @l Ge Dadios
e (ODR) tem o de 3 plants do ioteamento 3Provado
A com a ocupaglo real, de forma 3 © projeto de ¢do ca Ora
Ge Lauro de Freitas.

O trabaiho contempiou 43 Imovels 30 10nP0 d3 Orid & teve, COmO conchzSd, 3 sobrepo-
sico cas n . 3 inha
Ge preamar.

Dando contnuidade 30 £3tudo, 3 equipe NICIOU, N3 ZeMANa PAs33da, O levantamento
dos Imovels da ort 20t Vias do
party, em seguica & ora de Buraguinho.

De acorco com dretors co DOR, Ana Catarina ° N3 oria de Lauro de Fretas contempiou © trecho
] el Prai de Ipitanga, 1m peics da Sepian.

Aniversariantes do mes

mmunam Franoicoa Dardels P. Rooha
NOTec AFrniarefo Nrescers Owpwtamavo e Moeis Capeday

mm&uqm

Voce sabja? ’

£
nicipio, na ecigio da Utma quintaera (19),0 | » Revelion

Edtal 0 001/2013, que oM pUbIco © 32~ | 91012014 No DOR, eie teve papel importante na regi-
» Contraternizacio Universal 2350 0o levantamento 10pogranco ds ora do

cidade & engenhos de ZuS propriedade (Cutdc- Asgle av e
or, paine veiz, 3 exempio, dos pertencentes 30 Lotes-
entre outroz), Scenciados na cidade. merto Praa de Iptanga. Sl Znalz que goz-
L 7/ wmoe para yjudsr

s — e no Crescment ordenado 63 Cadde. “Pazzar

PR RA WA BAL CE e e Glez que 280 pars 3 me-

g LAURO DE FREITAS S o Vit Anele Pora 03 cidsde, Quanto 30 Uz 90 Zeu ez

T~ pogo ea ¢80 ce grances
R L 30 ", POt
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CONSIDERACOES FINAIS

A consolidagdo de todas as a¢des e inovagdes apresentadas neste relatério, aliada a vontade técnica e
politica de realizar muito mais pelo Municipio de Lauro de Freitas, permitira que a Seplan inicie o ano de
2014 perfeitamente estruturada para cumprir as metas estabelecidas no Planejamento Estratégico, em
consonancia com o Plano Plurianual, e atingir, em curto espago de tempo, a visao de futuro definida para
0 6rgdo que é “Transformar Lauro de Freitas em referéncia nacional de reestruturacao urbana”
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